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Flashcards



:Qué es la inteligencia emocional?

Es la capacidad de reconocer,
comprender y manejar nuestras
emociones, asi como entender las
emociones de los demas.

¢Qué son los entornos empaticos?

Son espacios donde todas las
personas se sienten escuchadas,

respetadas y valoradas, sin importar

sus diferencias.

iQué es un espacio seguro?

Es un lugar donde las personas
pueden expresarse libremente,
sentirse aceptadas, confiar en los
adultos, pedir ayuda y desarrollarse
sin violencia ni discriminacién.

;Qué habilidades son clave para
construir relaciones positivas?

Menciona cuatro beneficios de
desarrollar la empatia.

Favorece el autocontrol, mejora la
comunicacién, fortalece las
relaciones interpersonales e
incrementa la empatia.

;Cuales son las caracteristicas
esenciales para fomentar la
empatia?

Escucha activa, respeto mutuo,
inclusién, comunicacién asertiva,
colaboracién y apoyo emocional.

iCémo contribuye la empatia al
bienestar emocional?

La empatia mejora la convivencia
social, fortalece las relaciones
positivas y crea entornos donde las
personas se sienten valoradas y
respetadas.



Escucha activa, comunicaciéon
asertiva, respeto mutuo e inclusion.

PREGUNTA

:Qué simbolizan las ilustraciones de
un cerebro sonriente y personas
interactuando?

RESPUESTA

Refuerzan visualmente el mensaje
sobre la importancia de la empatia,
la inteligencia emocional y la
confianza en las relaciones.

PREGUNTA

¢Por qué es importante crear
entornos empaticos?

RESPUESTA

Porque promueven la convivencia
social, el respeto por las diferencias
y el bienestar emocional de las
personas.

PREGUNTA

¢ Qué organizacién menciona la
importancia de la salud del
adolescente?

RESPUESTA

La Organizaciéon Mundial de la Salud
(WHO).

Resumen: La importancia de la empatia para construir
relaciones positivas

Nivel: secundaria

* La inteligencia emocional permite reconocer y gestionar nuestras emociones, asi
como comprender las de los demas.

» Desarrollar la empatia mejora la comunicacion, fortalece las relaciones
interpersonales y fomenta el autocontrol.

* Los entornos empéaticos son espacios donde las personas se sienten escuchadas,
respetadas y valoradas, promoviendo inclusién y apoyo emocional.

* La escucha activa, el respeto mutuo y la comunicacién asertiva son esenciales
para fomentar la empatia.



* Los espacios seguros permiten que las personas se expresen libremente, confien

en los demas y se desarrollen sin violencia ni discriminacién.
Mapa Conceptual

Empatia y construccion de relaciones positivas

Inteligencia emocional

Reconocer emociones Comprender emociones Manejar emociones

Entender emociones de los demas

Beneficios

Favorece el autocontrol Mejora la comunicacién Fortalece las relaciones interpersonales

Incrementa la empatia

Entornos empaticos

Escucha activa Respeto mutuo Inclusion Comunicacién asertiva Colaboracion

Apoyo emocional

Espacios seguros

Expresarse libremente Sentirse aceptadas Confiar en los adultos

Pedir ayuda cuando la necesiten Desarrollarse sin violencia ni discriminacién
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